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Auf dem polnischen Hotelmarkt entstehen ständig neue Hotelobjekte. 

Immer mehr Branchenvertreter, Investoren und Eigentümer erkennen dabei einen Trend 

hin zu Nicht-Standardhotels. Hin zu Orten, die ihren Gästen mehr bieten als nur 

Übernachtungen. Es entstehen Objekte, die sich durch ihr außergewöhnliches Aussehen, 

ihre durchdachte Raumaufteilung und Gestaltung sowie durch ihre einzigartige 

Architektur auszeichnen: die Design-Hotels. 

Deshalb haben wir beschlossen, den ersten gesamtpolnischen Bericht über 

Design-Hotels zu erarbeiten. Ausgangspunkt waren für uns die Meinungen 

von Branchenexperten, Hoteliers und vor allem Hotelgästen. In diesem 

Bericht geben wir Antworten auf die drängendsten Fragen in der 

Hotelbranche: 

EINLEITUNG

An der Umfrage nahmen 33 Vertreter der polnischen Hotelbranche und 348 Hotelgäste teil. Ihr Blick 

auf polnische Design-Hotels wirft ein neues Licht auf die Entwicklung dieser relativ neuen 

Erscheinung in der Hotelbranche.

Krakau, Metropolis Design 

DESIGN-HOTEL

– ein Hotel mit bemerkenswertem Design. Ein Gebäude mit außergewöhnlichem visuellen Konzept, 

origineller Architektur und anspruchsvoller Innenarchitektur. In der Regel sind Design-Hotels modern, 

innovativ, oft minimalistisch und von einem bekannten Architekten entworfen. 

DAS DESIGN-HOTEL AUS SICHT DER:

HOTELIERS HOTELGÄSTE 

56 %

48 %

44 %

41 %

30 %

72 %

34 %

33 %

29 %

28 %

TRENDSETTER

INSPIRIEREND

MODERN

AUSSERGEWÖHNLICH

AUSERLESEN

MODERN

AUSSERGEWÖHNLICH

TRENDSETTER

EINZIGARTIG

MIT UNGEWÖHNLICHEN 

MÖBELN AUSGESTATTET

WIE DEFINIERT MAN EIN 

DESIGN-HOTEL?

WIE SIEHT ES AUS UND WIE HAT SICH DER MARKT 

FÜR DESIGN-HOTELS IN POLEN VERÄNDERT?

WAS HALTEN DIE HOTELGÄSTE 

VON SOLCHEN EINRICHTUNGEN?

WELCHE TRENDS GEBEN 

BEI DESIGN-HOTELS DEN TON AN?

STEHT DESIGN IM WIDERSPRUCH 

ZU FUNKTIONALITÄT?

Eine spannende Lektüre wünscht Ihr HRS-Team
3
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EIN MUSS 
FÜR JEDES 
DESIGN-HOTEL: 

SERVICE AUF  HOHEM 
NIVEAU, AUSSTATTUNG 

UND INDIVIDUELLE 
BETREUUNG 

INTERESSANTE 
ACCESSOIRES, 

DEKORATIONEN 
UND GADGETS

STILVOLLE 
BELEUCHTUNG

 AUSSERGEWÖHNLICHE 
MÖBEL

EINZIGARTIGES 
INNENDESIGN

VERBLÜFFENDE 
TECHNOLOGISCHE 

LÖSUNGEN

MIT DEM BEGRIFF „DESIGN“ WIRD GENERELL ALL DAS BEZEICHNET, WAS IM HOTELRAUM UNTYPISCH 

ODER AUSSERGEWÖHNLICH IST. MAN KANN SOMIT DEN BEGRIFF „DESIGN“ DURCH „SCHÖN KONZIPIERT“ 

ERSETZEN – MIT EINER GEWISSEN BETONUNG AUF „SCHÖN KONZIPIERT IM MODERNEN SINNE“.  

Tomasz Wuczyński
Designer bei GRUPA PLUS ARCHITEKCI, Poziom 511 Design Hotel & Spa

Bartosz Konieczny 
Architekt und Miteigentümer des Hotels HOT_elarnia****  

DAS INTERESSANTESTE 
AN DESIGN-HOTELS IST: 

AUSGEFALLENE 
AUSWAHL AN FARBEN 

UND MÖBELN 

STILVOLLE 
BELEUCHTUNG 

ANSPRECHENDE 
DEKORATION

KULINARISCHES 
ANGEBOT

AUSGEFALLENE 
LÖSUNGEN 

IM BAD

EINZIGARTIGE 
EINRICHTUNG 

Krakau, INX Design Hotel 

DAS DESIGN-HOTEL MÖCHTE SICH VON ANDEREN HOTELS ABHEBEN UND SEINE GÄSTE ÜBERRASCHEN. 

ES IST AUF REISENDE AUSGERICHTET, DIE MEHR ERWARTEN ALS NUR EINE ÜBERNACHTUNG. ES GEHT UM 

EIN ÄSTHETISCHES ERLEBNIS, EIN MOMENT DER ÜBERRASCHUNG, DAS DEN GÄSTEN UNVERGESSLICHE 

MOMENTE BEREITET.

DESIGN-HOTELS AUS SICHT DER HOTELIERS DESIGN-HOTELS AUS SICHT DER GÄSTE
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10 FAKTEN 
 ÜBER DESIGN-HOTELS

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

DIE BEFRAGTEN HOTELGÄSTE 

ZÄHLTEN INSGESAMT 135 HÄUSER 

IN POLEN AUF, DIE SIE ALS 

DESIGNER-HOTELS BEZEICHNETEN. 

NUR 37 % DER HOTELGÄSTE ENTSCHEIDEN 

SICH AUFGRUND DES DESIGNS FÜR EIN HOTEL. 

INTERESSANT DARAN IST, DASS LAUT 73 % DER 

HOTELIERS DAS DESIGN DIE GÄSTE IN IHRE 

HOTELS ZIEHE. 

47 % DER IN DEM BERICHT ERFASSTEN 

HOTELS SIND IM MODERNEN STIL UND 

20 % IM BOUTIQUE-STIL EINGERICHTET.

60 % DER HOTELIERS KAUFEN 

HOTELEINRICHTUNGSELEMENTE IN 

FILIALGESCHÄFTEN, 32 % BEI BEKANNTEN 

DESIGNERN UND 12 % AUF FLOHMÄRKTEN. 

DER GRÖSSTEN BELIEBTHEIT UNTER 

DEN HOTELGÄSTEN ERFREUEN SICH 

UNABHÄNGIGE DESIGNER-HOTELS, 

DIE KEINER KETTE ANGEHÖREN. 

IN POLEN BEFINDEN SICH 48 % 

DER DESIGN-HOTELS IM 

STADTZENTRUM UND ETWA 

36 % AM STADTRAND. 

36 % DER BEFRAGTEN 

BEABSICHTIGEN, KÜNFTIG IN 

EINEM DESIGN-HOTEL ZU 

ÜBERNACHTEN 

20 % DER DESIGN-HOTELS 

VERFÜGEN ÜBER 

THEMENZIMMER. 

30 % DER BEFRAGTEN 

INFORMIEREN SICH LAUFEND 

ÜBER ERÖFFNUNGEN NEUER 

DESIGN-HOTELS IN POLEN. 

HOTELGÄSTE BUCHEN 

DESIGN-HOTELS EBENSO HÄUFIG 

FÜR PRIVATREISEN (59 %) WIE 

FÜR GESCHÄFTSREISEN (58 %). 



AKZEPTANZ VON DESIGN-HOTELS IN POLEN 
UND MEINUNGEN DAZU
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Mit jedem Jahr nutzen die Polen zunehmend Hoteldienstleistungen. Über die Hälfte der im Rahmen des 

Berichts befragten Hotelgäste gaben an, dass 7-mal im Jahr in Hotels zu übernachten. Weitere 28 % der 

Befragten nutzen mehr als 12-mal pro Jahr ein Hotelzimmer. Über die Hälfte der Befragten nutzte 

dabei das Angebot von Design-Hotels. Diejenigen, die sich bisher nicht für eine solche Übernachtung 

entschieden hatten, begründeten dies wie folgt: 

59 % der Befragten, die bereits ein Design-Hotel genutzt hatten, hatten 1- bis 2-mal darin 

übernachtet. Nur 19 % der Hotelgäste entschieden sich, häu�ger als 6-mal für eine 

Übernachtung in einem solchen Objekt. Interessanterweise geben 82 % der Gäste an, wieder 

ein Zimmer in einem Design-Hotel buchen zu wollen. Der größten Beliebtheit unter den 

Hotelgästen erfreuen sich unabhängige Hotels in Polen. 

Für eine Übernachtung im Doppelzimmer in einem Design-Hotel 
sind die Gäste bereit, folgenden Betrag ausgeben: 

DER BEFRAGTEN HABEN SCHON EINMAL IN EINEM 
DESIGN-HOTEL ÜBERNACHTET. WAS HAT SIE DAZU BEWEGT? 

STANDORT WICHTIGER ALS 
HOTELDESIGN

HOHER 
PREIS 

MANGELNDES WISSEN ÜBER DIE EXISTENZ VON 
DESIGN-HOTELS

42 %

26 %

20 %

17 %

UNTER 50 €

55 %

50–75 €

24 %

75–125 €

4 %

ÜBER 125 €

56 %

STANDORT STIL DES HOTELS AUSSERGEWÖHNLICHE 
ZIMMER 

DESIGN BEKANNTER 
DESIGNER

Krakau, INX Design Hotel

Krakau, Metropolis Design

57 % 56 % 34 % 28 % 1,5 %
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BRANCHENINFORMATIONEN ZU DESIGN-HOTELS IN POLEN
Entwicklung und aktuelle Situation

Die Geschichte des Hotelgewerbes reicht bis ins Mittelalter zurück, in dem die ersten Unterkünfte 

entstanden. Erst um die Wende vom 17. zum 18. Jahrhundert entstanden in Polen Hotels mit modernem 

Charakter. Heute werden neben Standardhotels auch Design-Hotels gebaut, deren Angebot über 

Übernachtungen hinausgeht. Diese Orte wollen einzigartige ästhetische Erlebnisse und Emotionen 

bieten. Über die Entwicklung im Bereich der Design-Hotels in Polen sprachen wir mit Mirosław Włosik, 

dem Vorstandsvorsitzenden der Hotel Consulting Group.

Zunächst muss de�niert werden, was ein Design-Hotel ist, welche Anforderungen es erfüllen muss und 
wie es sich von anderen Hotels abgrenzen lässt. Leider – und vielleicht wenig überraschend – ist dies 
Ansichtssache. Daher ist ein Design-Hotel in der Regel ein solches, das ein entsprechendes Schild über 
seinem Eingang anbringt, oder das durch die Einschätzung von Experten oder Gästen ein solcher Ruf 
ereilt. Unbestreitbar jedoch ist, dass die Nachfrage nach solchen Häusern steigt. Der beste Beweis dafür 
ist die Tatsache, dass die größten Hotelketten Marken entwickelt haben, die sich durch gewagtes, 
originelles und zeitgemäßes Design auszeichnen. 

Die treibende Kraft sind sicherlich die Gäste selbst, aber auch indirekt die Mode, Veränderungen im 
Lebensstil und das wachsende Bewusstsein der Konsumenten. Hotels sind nicht mehr nur Ort eines 
notgedrungenen Zwischenstopps auf einer Geschäftsreise oder eine vorübergehende Unterkunft im 
Urlaub. Sie sind zu einem integralen Bestandteil beim Kennenlernen eines neuen Ortes geworden. Wer 
eine Stadt besucht, möchte an einem Ort wohnen, der Teil der Stadt ist und der von sich aus 
unvergessliche Eindrücke bietet.

Wie ist der Markt für Design-Hotels in Polen beschaffen? 

Kann man sagen, dass der Bedarf an Design-Hotels steigt? 

Was gibt den Ausschlag für das wachsende Interesse an der Gründung von Design-Hotels?
Was bedeuten die Hotels für moderne Gäste?

Vieles, fast alles, hat sich verändert. Allein die Tatsache, dass das Hotelangebot mehr Menschen 
zugänglich geworden und kein Luxusgut mehr ist, das nur bestimmten gesellschaftlichen Gruppen 
vorbehalten ist. Dies wiederum hat das Angebot stimuliert und den Wettbewerb deutlich verstärkt. 
Vor einigen Jahrzehnten bot die Ausstattung von Hotels wenig Überraschungen und diese 
Offensichtlichkeit war durchaus erwünscht. Hotel-Lobbys, Restaurants und auch die Zimmer glichen 
einander sehr und blieben einer gewissen Tradition treu. Heute hingegen sind es die Abweichung 
vom Standard und Originalität, die den Wettbewerbsvorteil ausmachen.

Das lässt sich wie folgt auf den Punkt bringen: Selbst die beste Innenausstattung ist kein Garant für 
den Markterfolg, wenn die Service-Qualität schlecht ist. Ein guter Service hingegen zahlt sich 
jedoch auch bei banaler Innenausstattung aus. Ich denke, das Wichtigste muss betont werden: Wir 
sprechen vom Gastgewerbe. Der Gast steht also im Mittelpunkt. Deshalb sind Gastfreundschaft und 
die authentische Sorge um die Bedürfnisse der Gäste, die „in unser Haus einkehren“, die wahre 
Stärke und der Kern des Hotelgewerbes. 

Wie werden Design-Hotels von polnischen Gästen wahrgenommen?

Wie hat sich ihre Wahrnehmung in den letzten Jahren geändert? 

Ist Design der Garant für den Erfolg 

auf dem polnischen Hotelmarkt?

Mirosław Włosik 

Vorstandsvorsitzender der Hotel Consulting Group 

Krakau, Aparthotel Lwowska 1
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IN DEN VERGANGENEN JAHREN IST EIN IMMER GRÖSSERES BEWUSSTSEIN DAFÜR ENTSTANDEN, WIE WIR LEBEN, 

WAS WIR ESSEN UND WOMIT WIR UNS UMGEBEN. WIR KONZENTRIEREN UNS DARAUF, INDIVIDUELLE RÄUME ZU 

SCHAFFEN. VOLLER STRESS UND BELASTET MIT DER MENGE ALLTÄGLICHER AUFGABEN SUCHEN WIR NACH 

BEQUEMEN ORTEN DER ENTSPANNUNG. UM DIESEM BEDÜRFNIS DER KUNDEN GERECHT ZU WERDEN, ACHTEN DIE 

INVESTOREN AUF DIE ENTSPRECHENDE OPTIK UND DEN CHARAKTER DER INNENGESTALTUNG. DAS 

HOTELGEWERBE IST EIN HERVORRAGENDES BEISPIEL DAFÜR. 

DAS DEFINIERTE MODERNE DESIGN HAT SEINEN EINFLUSSBEREICH VON KLEINEN, INDIVIDUELLEN OBJEKTEN BIS 

ZU DEN GROSSEN HOTELS, DIE HÄUFIG SOGAR ZU KETTEN GEHÖREN, AUSGEDEHNT. FÜHRENDE KETTEN DER 

BRANCHE SCHAFFEN EIGENE MARKEN, DIE SICH DURCH MODERNITÄT UND EINZIGARTIGES DESIGN AUSZEICHNEN. 

ES ENTSTEHEN AUCH KLEINERE KETTEN, DIE SICH AUSSCHLIESSLICH AUF DIE GESTALTUNG VON DESIGN-HOTELS 

SPEZIALISIERT HABEN. 

DIE SPARTE DER DESIGN-HOTELS IN POLEN IST SEHR JUNG, DOCH ICH SEHE HIER EINEN AUFWÄRTSTREND. 

MEINER ANSICHT NACH WÄCHST BEI DEN INVESTOREN DAS BEWUSSTSEIN, DASS EIN GUTES GESAMTPROJEKT DIE 

BASIS FÜR DEN ERFOLG IST. DIESES KANN SICH NICHT MEHR ALLEIN DARAUF BESCHRÄNKEN, SÄMTLICHE IM 

LAUFE DER JAHRE ENTSTANDENEN KONVENTIONEN UND STANDARDS ZU ERFÜLLEN, SONDERN ES MUSS DIESE 

KREATIV WEITERENTWICKELN, SIE VERBESSERN UND MUSS SOGAR BEWUSST MIT IHNEN BRECHEN, UM DEN 

KUNDEN ZU ÜBERRASCHEN ODER ZU PROVOZIEREN.

Gabriela Gajek-Zakolska und Dorota Kwiecień 

Innenarchitektinnen der Hotel Consulting Group 

Tomasz Wuczyński

Designer bei GRUPA PLUS ARCHITEKCI, Poziom 511 Design Hotel & Spa

Bartosz Konieczny 

Architekt und Miteigentümer des Hotels HOT_elarnia**** 

ENTSTAND DAS ERSTE 

DESIGN-HOTEL IN POLEN: 

DAS ANDEL’S HOTEL IN KRAKAU. 

LAUT ANGABEN VON HOTELIERS WURDE IN 

DIESEM ZEITRAUM DIE GRÖSSTE ANZAHL VON 

DESIGN-HOTELS IN POLEN GEBAUT 

2007

36 % DER HOTELIERS GABEN AN, DASS 

DESIGN-HOTELS ZUM ZEITPUNKT DER 

GRÜNDUNG IHRES HOTELS NOCH EIN 

NOVUM WAREN! 

AKTUELL SIND ÜBER 40 % DER HOTELIERS 

DER ANSICHT, DASS DESIGN-HOTELS IMMER 

BELIEBTER WERDEN. 

FRÜHER!

HEUTE!

2011–2012

Podzamcze, Poziom 511 Design Hotel & Spa 
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DERZEIT LASSEN SICH MEHRERE VORHERRSCHENDE TRENDS UNTERSCHEIDEN. ERSTENS BAUEN TRADITIONELLE 

HOTELKETTEN NISCHENMARKEN AUF ODER ÄNDERN IHRE KOMMUNIKATIONSSTRATEGIEN, UM IHR IMAGE NEU ZU 

GESTALTEN. ZWEITENS SENKEN GEWÖHNLICHE HOTELS, DIE SICH IM INTERNET BEWERBEN, IHRE KOSTEN, UM MIT 

DEN PORTALEN, DIE APPARTEMENTS UND PRIVATWOHNUNGEN ANBIETEN, MITHALTEN ZU KÖNNEN. DER NEUESTE 

TREND SIND BOUTIQUE-HOTELS, DIE SICH DURCH IHR DESIGN AUSZEICHNEN. VON DIESEN DREI TRENDS STEHEN DIE 

LETZTGENANNTEN OBJEKTE VOR DER GRÖßTEN HERAUSFORDERUNG. DENN DIESE MÜSSEN SICH, UM ERFOLGREICH 

ZU SEIN, VON ECHTER LEIDENSCHAFT UND KREATIVITÄT LEITEN LASSEN.

DER UNBESTRITTEN INTERESSANTESTE TREND IM HOTELGEWERBE WELTWEIT SIND DIE SOGENANNTEN 

LIFESTYLE-EINRICHTUNGEN – EINE WEITERENTWICKLUNG DES BOUTIQUE-MODELLS. CITY-HOTELS, DEREN SERVICE 

SICH AN DIE SOG. MOBILE PROFESSIONALS RICHTET, BIETEN NICHT NUR EINE MÖGLICHKEIT ZUM ÜBERNACHTEN, 

SONDERN AUCH ZUM ARBEITEN UND ZUR ERHOLUNG. DADURCH IST DAS LIFESTYLE-HOTEL KEINE HERMETISCHE 

FESTUNG MEHR, ZU DER NUR DER HOTELGAST ZUGANG HAT, SONDERN EIN OFFENER, LEBENDIGER TREFFPUNKT FÜR 

BESUCHER UND EINHEIMISCHE. 

Asaf Gottesman 
Architekt 

Tomasz Wuczyński
Designer bei GRUPA PLUS ARCHITEKCI, Poziom 511 Design Hotel & Spa

DER HOTELIERS SIND DER MEINUNG, DASS 
DESIGN-HOTELS INNENARCHITEKTONISCHEN 
TRENDS FOLGEN SOLLTEN. 73 %

TRENDS BEI DER GESTALTUNG VON DESIGN-HOTELS

Wie folgen die Besitzer von 
Design-Hotels den Trends?

BEOBACHTEN 
DEN IN- UND 

AUSLÄNDISCHEN MARKT 

LASSEN SICH 
VON FACHZEITSCHRIFTEN 

INSPIRIEREN 

ARBEITEN MIT 
ARCHITEKTEN UND 

INNENARCHITEKTEN 
ZUSAMMEN 

NEHMEN AN 
MESSEN TEIL 

67 % 50 % 40 % 40 %

In der Mode, Kunst und Innenarchitektur lassen sich temporäre Trends leicht erkennen. Ein�üsse, die 

die Schöpfer und das Publikum betreffen. Lassen sich Trends im Design und der Gestaltung von 

Hotelinnenräumen erkennen (insbesondere bei solchen Häusern, für die Kunst, Funktionalität und 

Ästhetik im Vordergrund stehen)?

Dieser Typus bietet eine gute Arbeitsumgebung und vertraute 

Atmosphäre verbunden mit neuen Technologien und Regionalität. 

Das Angebot richtet sich vor allem an junge, arbeitende Menschen. 

Kleinere Häuser mit zwischen 3 und 100 speziell gestalteten 

Zimmern, die sich vor allem durch ihre stilvolle Architektur, 

Individualität und ihren einzigartigen Charakter auszeichnen. 

Sie sind oft in alten Stadthäusern, Palästen oder Schlössern 

mit einer reichen Geschichte zu �nden. Die Hotels sind oft mit 

historischen Kunstwerken, Gemälden und Möbeln und 

ungewöhnlichen Details ausgestattet.

Dieser Typus zeichnet sich durch den Einsatz von Technologie 

aus, wie z. B. Terminals für den Check-in und Check-out, die 

Nutzung von Smartphones für den Zugang zu den Zimmern und 

allgemein nutzbare Streaming-Dienste. In intelligenten Hotels 

kann der Gast von der Temperatur über die Beleuchtung bis hin 

zur Bestellung von Gastronomie- oder Zimmerservice mit alles 

per Tablet steuern. 

Übernachtungsmöglichkeiten, die umweltfreundliche Lösungen nutzen. 

In ökologischen Hotels kommen unter anderem natürliches Licht in den 

Innenräumen, Sonnenkollektoren, recyceltes Holz und Möbel, 

organische Materialien und handgefertigte Objekte zum Einsatz. 

LIFESTYLE-HOTEL

BOUTIQUE-HOTEL

SMARTHOTEL

ÖKOHOTEL



FUNKTIONALITÄT ODER DESIGN 
ewiges Dilemma oder ungerechtfertigte Diskussion? 
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93 %
67 %

100 %
97 %

DER HOTELIERS BETRACHTEN FUNKTIONALITÄT ALS EIN SEHR WICHTIGES 

ELEMENT BEI DER GESTALTUNG UND AUSSTATTUNG VON HOTELS. 

DER HOTELIERS BETRACHTEN DESIGN ALS EINEN SEHR WICHTIGEN 

FAKTOR BEI DER GESTALTUNG VON HOTELS.

DER HOTELIERS FINDEN, DASS ES MÖGLICH UND NOTWENDIG IST, BEI DER 

GESTALTUNG VON HOTELS FUNKTIONALITÄT MIT DESIGN ZU VERBINDEN.

DER HOTELGÄSTE SIND DER MEINUNG, DASS ES MÖGLICH IST, BEI DER 

GESTALTUNG VON HOTELS FUNKTIONALITÄT UND DESIGN MITEINANDER 

ZU VERBINDEN.

OFT WIRD DIE SPEZIFIKATION MIT DER FUNKTION VERWECHSELT. DESIGN UM DES DESIGNS 

WILLEN ERGIBT FÜR MICH KEINEN SINN. DESIGN IST EIN WERKZEUG, EINE ART ALCHEMIE, DIE 

DAS MATERIAL IN SEINER GRUNDFORM AUFGREIFT, ES BEREICHERT UND DANN UNSERE 

REALITÄT BEEINFLUSST. SEIN HAUPTZIEL BESTEHT DARIN, ZU STIMULIEREN, ZU INSPIRIEREN 

UND SO EINEN ECHTEN WERT ZU SCHAFFEN. DAS IST DIE EIGENTLICHE FUNKTION DES DESIGNS. 

DESIGN IST GESTALTUNG, UND GESTALTUNG IST FUNKTIONALITÄT. DIE VERWENDUNG DER 

BEZEICHNUNG „DESIGN“ IN EINEM ABWERTENDEN SINNE TAUCHTE IM ALLGEMEINEN 

VERSTÄNDNIS AUFGRUND VON ÄSTHETISCH UND FUNKTIONAL FRAGWÜRDIGEN LÖSUNGEN 

AUF, DIE EINIGE DESIGNER UND INVESTOREN ALS NEUHEITEN IN DER ARCHITEKTUR 

EINFÜHRTEN. ANDERS AUSGEDRÜCKT GEHEN DESIGN UND FUNKTIONALITÄT ALSO HAND IN 

HAND UND SIND ABSOLUT UNTRENNBAR MITEINANDER VERBUNDEN. 

DAS DESIGN IST EIN GESAMTWERK. ES GEHT DABEI NICHT NUR UM DIE ANORDNUNG VON 

WÄNDEN UND MÖBELN, SONDERN AUCH UM DIE BETRACHTUNG SÄMTLICHER 

AUSSTATTUNGSELEMENTE. JEDES GERÄT, OB LAMPE, STUHL ODER COUCHTISCH, WURDE VON 

JEMANDEM ENTWORFEN UND DER AUSGANGSPUNKT FÜR DIE GESTALTUNG JEDES EINZELNEN 

ELEMENTS IST DESSEN FUNKTION. 

DESIGN SCHLIESST FUNKTIONALITÄT KEINESFALLS AUS. GANZ IM GEGENTEIL: DESIGN IST 

ANGEWANDTE KUNST. DESIGN VERBESSERT UND ERWEITERT FUNKTIONALITÄT. SOLLTE DAS 

NICHT SO SEIN, HANDELT ES SICH UM SCHLECHTES DESIGN. 

Asaf Gottesman 
Architekt 

Tomasz Wuczyński
Designer bei GRUPA PLUS ARCHITEKCI, Poziom 511 Design Hotel & Spa

Gabriela Gajek-Zakolska und Dorota Kwiecień 
Innenarchitektinnen der Hotel Consulting Group

Bartosz Konieczny 
Architekt und Miteigentümer des Hotels HOT_elarnia**** Hotel & SPA

Puszczykowo, HOT_elarnia**** HOTEL & SPA



Podzamcze, bei Ogrodzieniec, Poziom 511 Design Hotel & Spa 

Krakau, Aparthotel Lwowska 1

Welche Lösungen bzw. Gestaltungselemente eines Design-Hotels 
lassen zu Hause anwenden?

DAS HOTEL ALS INSPIRATION!

DER HOTELGÄSTE LIESSEN SICH VON LÖSUNGEN 
IM HOTEL INSPIRIEREN UND SETZTEN SIE IM 
EIGENEN ZUHAUSE EIN! 57 %

HÄUFIGSTE INSPIRATIONSQUELLEN FÜR DIE HOTELGÄSTE WAREN:

Oft zählten dazu auch Lösungen, die die Funktionalität des Raumes erhöhten.

Beleuchtung Farbgestaltung Möbel Wanddekoration Badezimmer-
ausstattung

Dekorationen

Befestigung des Bügelbretts an der Wand 

Nachtlicht mit Ladefunktion für Mobilgeräte 

Verdunkelungsvorhänge 

Beschallung (Radio) im Badezimmer 

11

PLAKATE ODER BILDER 
JUNGER KÜNSTLER

WABENFLIESENLAMPEN IM 
SKANDINAVISCHEN STIL

DESIGNERSESSEL
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Mindestens ein Jahrzehnt ist seit der Eröffnung der ersten Design-Hotels in Polen vergangen, doch 
die Diskussion darüber ist noch immer ein wichtiges Element der Weiterentwicklung in der 
Hotelbranche. Nach Angaben von Hotelvertretern wächst das Interesse an diesem Serviceangebot 
stetig. Das bestätigen auch die Gäste – für 29  % von ihnen gibt es in Polen immer noch zu wenig 
Einrichtungen dieser Art. 

Ein wichtiger Schritt in der weiteren Diskussion ist die Notwendigkeit einer präzisen Definition des 
Begriffs „Design-Hotel“. Im vorliegenden Bericht haben wir die Sichtweisen von Branchenvertretern 
und Hotelgästen zu diesem Thema dargestellt. Bemerkenswert dabei ist, dass Hoteliers und 
Hotelgäste bei der Beschreibung dieser Art von Hotel zwar dieselben Hauptmerkmale nennen, doch 
für jede Gruppe jeweils andere Elemente im Vordergrund stehen. 

Ein weiteres Ergebnis des Berichts ist die Beseitigung des Mythos, dass Funktionalität und Design 
einander ausschließen. Wie Hoteliers und Gäste erkannt haben, sind beide Elemente wichtig, und sie 
können sich gegenseitig ergänzen, sofern sie gut durchdacht sind. 

Die neuesten Trends sind nicht zu übersehen: Lifestyle-Hotels, deren gemeinsames Merkmal die 

Offenheit für alle ist, die die Menschen vor Ort kennenlernen wollen, Arbeit mit Entspannung 

verbinden und sich mit Kunst umgeben möchten. Neue Technologien werden ebenfalls immer mehr 

als Annehmlichkeit in der Hotellerie eingesetzt. 

Schließlich ist anzumerken, dass sich Design-Hotels noch immer vom Markt abheben und viel zu 
bieten haben. Laut 73 % der Hoteliers liegt der Vorteil von Design-Hotels gegenüber Standardhotels 
vor allem darin, dass sich die Hotelgäste darin distinguiert anstatt anonym fühlen können. Und das 
ist das Hauptziel eines jeden Hotels: seinen Gästen Erholung zu gewährleisten und durch 
Gastfreundschaft ein Höchstmaß an Service zu bieten. 

FAZIT ERWARTUNGEN DER GÄSTE AN DESIGN-HOTELS:

DER GÄSTE MÖCHTEN SICH IN RÄUMEN MIT 
EINER INNENARCHITEKTUR VON EINZIGARTIGEM 
DESIGN AUFHALTEN.

DER GÄSTE ACHTEN AUF FUNKTIONALITÄT IM 
HOTELRAUM.

DER GÄSTE WÜNSCHEN SICH 
INNOVATIVE LÖSUNGEN.

DER GÄSTE ERWARTEN ZUSÄTZLICHE 
ANNEHMLICHKEITEN. 

56 %

45 %

16 %
34 %


